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1. KONTAKTNE UDAJE ZRIADOVATELA

Nazov zriadovatela: Detské centrum ,PRE TEBA® n.o.

Skratka:

Adresa:

Bankové spojenie:

ICO:
DIC:
Statutarny zastupca:

Pravna forma:

DC PT,n.o.

Detské centrum ,PRE TEBA®, n.o
Poziarnicka 7850/11A
080 01 PreSov

tel.kontakt: 00421907912838
e-mail: dc.preteba@gmail.com
web: www.dcpreteba.sk

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
IBAN SK63 7500 0000 0001 1354 1583

36 16 77 46
202 156 7449
Mgr.Ladislav Sedlacko

neziskova organizacia registrovana na Krajskom urade
v PreSove pod ¢. OVVS-2001/03967/25-2001-NO

2. KONTAKTNE UDAJE CENTRA PRE DETI A RODINY

Nazov:

Adresa:

Bankové spojenie:

Detské centrum ,PRE TEBA® n.o.

Centrum pre deti a rodiny
Poziarnicka 7850/11A
080 01 PreSov

tel.kontakt: 00421907912838
e-mail: dc.preteba@gmail.com

web: www.dcpreteba.sk

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
IBAN SK78 7500 0000 0001 1354 1313


mailto:dc.preteba@gmail.com
http://www.dcpreteba.sk/
mailto:dc.preteba@gmail.com
http://www.dcpreteba.sk/

3. UCEL A DRUH OPATRENI CENTRA

Ugel centra pre deti a rodiny (d'alej len ,centrum®) je podfa § 45 ods.1 zakona
€.305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia a
dopifaju niektoré zakony zariadenie zriadené na Géel vykonavania:

a) opatreni do¢asne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie
alebo nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni
ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia alebo o ulozeni
vychovného opatrenia - pobytoveé opatrenie sudu.

4. FORMA VYKONAVANIA OPATRENI V CENTRE

Centrum vykonava opatrenia podfa § 45 ods.4 bod a) zdkona ¢.305/2005 Z.z.
o socialnopravnej ochrane deti aosocialnej kuratele aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopifaju
niektoré zakony formou pobytovou - pobytova forma v profesionalnych nahradnych
rodinach - neodkladné opatrenia, vychovné opatrenia, Ustavna starostlivost.

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou podfa § 46:

- ods.1 pism. a) bod 3 - pre dieta na zaklade rozhodnutia sudi o nariadeni
ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia a o ulozeni
vychovného opatrenia,

- ods.1 pism. b) bod 2 - pre plnoletu fyzicku osobu, ktorou je mlady dospely, po
ukoncéeni pobytového opatrenia sudu nadobudnutim pInoletosti dietata.

Centrum vo svojej €innosti nevykonava:

- opatrenie podla § 45 ods.4 pism. b) zakona ¢.305/2005 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov - ambulantnou formou

- opatrenia podla § 45 ods.4 pism. c) zakona ¢. 305/2005 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov - terénnou formou

- pripravu na vykonavanie profesionalnej nahradnej starostlivosti podfa § 16
Vyhlasky ¢.103/208 Z.z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona
€.305/2005 Z.z. v zneni neskorSich predpisov.

5. CIELOVA SKUPINA CENTRA

Ciefovu skupinu detského centra tvoria deti umiestnené do centra na zaklade
pravoplatného sudneho rozhodnutia o nariadenie Ustavnej starostlivosti,
neodkladného opatrenia alebo o ulozeni ochrannej vychovy alebo vychovného



opatrenia, ako aj ich biologicka rodina, ktorej je poskytovana socialna
a psychologicka intervencia.

Ciefovu skupinu tvoria deti a ich rodiny predovsetkym z regionu PreSovského
samospravneho kraja, ktoré su obCanmi Slovenskej republiky a maju trvaly pobyt na
uzemi Slovenskej republiky.

6. KAPACITA CENTRA

Detské centrum je akreditovanym subjektom so schvalenou kapacitou 33
klientov - deti a plnoletych fyzickych osob.

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou len prostrednictvom siete
profesionalnych nahradnych rodin - vSetkym detom, plnoletym fyzickym osobam
umiestnenym do centra je starostlivost poskytovana v profesionalnej nahradnej
rodine bez ohladu na fyzicky vek, zdravotny alebo psychicky stav.

7. MIESTO VYKONAVANIA OPATRENI

Miesta pre vykonavanie opatreni su:
- objekt rodinného domu - Poziarnicka 7850/11A, PreSov
forma: prenajom objektu
- objekty -rodinné domy, byty - profesionalnych nahradnych rodiCov:
forma: osobné vlastnictvo, spoluvlastnictvo
domy, byty sa nachadzaju v mestach/obciach - PreSov, LevocCa, Bardejov,
Humenné

8. VONKAJSIE A VNUTORNE PRIESTORY CENTRA

Centrum vykonava svoju ¢innost a opatrenia v priestoroch:
e Objekty profesionalnych nahradnych rodi€ov:

Objekty - samostatne stojace rodinné domy, byty v ramci bytovych domov,
ktorych su profesionalni nahradni rodicia vlastnikmi alebo spoluvlastnikmi.

Z celkového poctu 12 profesionalnych nahradnych rodiCov - (9 nahradnych
profesionalnych rodin) - poskytuju starostlivost zverenym detom v byte v bytovom
dome 2 profesionalni nahradni rodicia a 7 profesionalnych nahradny rodin ( z toho 3
manzelské pary, kde su obaja manzelia profesionalni nahradni rodiCia centra) obyva
samostatné rodinné domy.

Vo vsSetkych rodinnych domoch a bytoch je vytvoreny samostatny priestor pre
deti z centra - detské izby - v ktorych sa nachadza materialno-technické vybavenie
centra, ktoré zodpoveda potrebam deti umiestnenych v rodinach (postele/detské
postielky, skrine, police, pisacie stoly, stolicky, hracky, osobné predmety, vybavenie
pre deti utleho veku - kociare, stolicky na kfmenie, chodaky, prenosné postielky,
I6zkoviny a pod.).




Deti v prostredi profesionalnych nahradnych rodin vyuzZivaju vnutorné
a vonkajsie priestory a celkové vybavenie domov/bytov bez obmedzenia.

Kazda domacnost profesionalnych nahradnych rodin spifia poziadavky centra
vzhlfadom na priestrannost a materialno-technické vybavenie.

e Objekt detského centra - rodinny dom:

Detské centrum ma prenajaty objekt - samostatne stojaci rodinny dom
s prifahlym pozemkom, ktory je oploteny. Rodinny dom sa nachadza v blizkosti
centra mesta a rieky Torysy. Dana lokalita, ako aj samotna zdhrada pri rodinnom
dome, poskytuju r6znorodé moznosti pre pracu s detmi a ich biologickymi rodinami,
¢i zaujemcami o nahradnu rodinnu starostlivost.

Zahrada detského centra je vybavena ucelnou drevenou zostavou pre deti
(hojdacky, SmykacCka, detska lezecka stena, vyhliadkova veza), pieskovis-
kom, trampolinou. Zahradné sedenie je na terase domu prekryté markizou.

Zahradu lemuje zahon okrasnych kvetov, drevin, ihliChatych stromov. Zahrada
je vhodnym priestorom pre stretavanie sa deti s biologickymi  rodinami,
pribuznymi a blizkymi osobami, ako aj pre aktivity v rdmci interakcii so ziadatefmi
o nadhradni rodinni starostlivost, ¢i pre aktivne travenie vofného ¢asu
profesionalnych nahradnych rodin, deti a pre aktivity v ramci prevencii.

V objekte detského centra sa nachadzaju kancelarske priestory a priestory pre
pracu s detmi, ich biologickymi rodinami, pribuznymi a blizkymi osobami, alebo aj
zaujemcami o nahradnu rodinnu starostlivost.

Na prizemi domu sa nachadza:

- vstupna chodba,

- hala poskytujuca velkorysy priestor pre pracovné stretnutia so zamestnan-
cami, priestor pre stretavanie sa s klientmi centra a aktivity,

- kuchynka,

- navstevna miestnost s herfiou pre deti,

- miestnost socialnych pracovnicok,

- kupefia s vanou, sprchovacim kutom a toaletou.

Na poschodi sa nhachadza:
- miestnost riaditefa,
- miestnost uctovnicky,
- miestnost psychologiciek,
- rozfahlé skladové priestory,
- kupelna so sprchovacim kutom a toaletou.



9. PERSONALNE ZABEZPECENIE CENTRA

Centrum zamestnava kvalifikovany personal v celkovom pocte 18

zamestnancov. V3etci zamestnanci detského centra spifiaju kvalifika¢né predpoklady
v zavislosti od pracovnej pozicie, ktoru vykonavaju, vo svojej praci sa pridrziavaju
pracovnej naplne a pokynov riaditela detského centra.

Zamestnanci pracuju na tychto pracovnych poziciach:
riaditel (1) - plny pracovny uvazok, vysokoskolské vzdelanie Il.stupna
socialny pracovnik (2) - plny pracovny uvazok, vysokoskolské vzdelanie
Il.stupna
psycholdg (2) - 1 plny pracovny uvazok - vysokoskolskeé vzdelanie Il.stupna,
1 CiastoCny - 0,25 uvazok - vysokoskolské vzdelanie lll.stupha,
ekondm/uctovnik/mzdovy uctovnik (1) - plny pracovny uvazok, vysokoskolské
vzdelanie Il.stupna
profesionalny nahradny rodi¢ (12) - plny pracovny uvazok, uroven
dosiahnutého vzdelania:

- stredné odborné vzdelanie bez maturity (1)

- uplné stredné vzdelanie s maturitou (9)

- vysokoskolské vzdelanie Il.stupna (2)

Odborny tim centra tvoria dve socialne pracovnicky a dve psychologicky.
V zavislosti od individualnych potrieb deti detské centrum vyuziva sluzby aj

dodavatelskym sp6sobom, konkrétne sluzby:

klinického psycholéga - so zameranim na individualnu psychoterapiu deti
a mladeze, diferenciadlnu psychologicku diagnostiku  (Bardejov, PreSov,
Levoca),

klinického logopéda - so zameranim na Kklinicko-logopedicku diagnostiku,
starostlivost a nacvik spravnej vyslovnosti, vystavby reci u deti s naru$enou
komunikaénou schopnostou, terapeutické intervencie (Bardejov, PreSov,
LevocCa, Humenné),

v centrach pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie za ucelom
diagnostiky Skolskej zrelosti, zaClenenia deti v ramci individualnych vychovno-
vzdelavacich planov, profesijnej orientacie a dokumentacie nevyhnutnej pri
komunikacii so zakladnymi Skolami (PreSov, Bardejov, Levoca, Humenné),

v centrach Specialno-pedagogického poradenstva za ucelom Specialno-
pedagogickej diagnostiky a rediagnostiky deti so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami a poruchami spravania (PreSov, Levoca, Bardejov).

Z organizacného hladiska sa vSetci zamestnanci detského centra stretavaju

pravidelne raz mesacne na pracovnych poradach, alebo osobnych konzultatnych
stretnutiach.

Odborny tim detského centra pravidelne mesacne navstevuje profesionalne

nahradné rodiny v ich domacom prostredi. Odborny tim je zaroven v pravidelnom



kontakte s detmi a mladymi dospelymi umiestnenymi v profesionalnych nahradnych
rodinach, pravidelne pre deti organizuje akcie, aktivity a programy.

Odborny tim na pravidelnych stretnutiach rieSi okrem vysSie uvedeného aj
situaciu kazdého dietata z pohfadu socidlnych pracovnicok, psychologiciek
a riaditefa, o Com vedie zaznamy s ulohami, ktoré pravidelne mesacne vyhodnocuje.
Odborny tim podfa potreby deti a profesionalnych nahradnych rodiCov riesi konflikty,
problémové, frustrujuce a zatazové situacie.

ORGANIZACNA STRUKTURA

zriad'ovatel

Detské centrum ,PRE TEBA®, n. o.

Statutarny zastupca
riaditef detského domova
(1)

socialne pracovnicky
(2)

psychologiCky
(1+0,25)

v

profesionalni nahradni rodiCia
(12)

ekondm
ucétovnik, PaM
(1)



10. OPIS SPOSOBU OBOZNAMENIA DETIi, RODICOV  AINYCH
FYZICKYCH O0SOB S PROGRAMOM CENTRA

Centrum prostrednictvom odbornych zamestnancov v ramci ufahCenia
adaptacie dietata na zmenené socialne prostredie, ako aj zvladnutie a prijatie
situacie odchodu dietata z rodiny samotnymi rodimi, poskytuje vSetkym
zuCastnenym pomoc zameranu na ufahCenie a zvladnutie tejto naroCnej situacie.
Socialna pracovniCka centra oboznamuje deti, rodicov ainé fyzické osoby
s programom centra po prijati dietata do zariadenia. Ak si to naroCnost situacie
vyzaduje, do procesu oboznamenia sa s programom je zapojeny aj psycholog
centra.

Dietatu, ako aj jeho rodi¢om, pribuznym a blizkym osobam, ktoré prejavuju
zaujem o kontakt s dietatom, je vysvetleny systém fungovania v centre, nakolko
vSetky deti su umiestnené v profesionalnych nahradnych rodinach a nenachadzaju sa
priamo v objekte centra.

Dietatu aj jeho rodi¢om, pribuznym, zndmym a inym fyzickym osobam su
poskytnuté telefonické kontakty na odborny tim centra, tj. socidlneho
pracovnika, psycholdga a na riaditela centra.

Dieta, roditia a fyzické osoby sU oboznameni s moznostami kontaktov
(pisomnych, telefonickych, mailovych) ale aj osobnych navstev dietata priamo
v priestoroch centra, ale aj mimo tychto priestorov, ako aj o moznosti pobytu dietata
v pévodnom €i znamom prostredi.

Dietatu, rodicom dietata, ako aj fyzickym osobam je po prijati dietata do
centra poskytnuté socialne poradenstvo (socialna pracovnitka) a krizova intervencia
(psycholdg).

Po stanoveni ciefov socialnej prace s dietatom a jeho rodinou na pripadovej
konferencii a ukonéeni komplexnej diagnostiky dietata, su rodiCia dietata podrobne
oboznameni s planom socialnej prace, individualnym planom rozvoja osobnosti
dietata a vychovnym planom, planom psychologickej starostlivosti, v pripade potreby
aj splanom zdravotnej starostlivosti, ak si to vyzaduje zdravotny stav dietata.
Rodi¢om je oznamené, Ze pocas pobytu dietata v centre budu priebezne informovani
o aktivitach dietata, ktorych sa zuc¢astni vo voflnom ¢ase, o navsteve kruzkov, ucasti
na sutaziach, vystupeniach, ale aj o vysledkoch, ktoré v nich dosiahlo. Rodi¢ je
informovany o vysledkoch dietata vo vychovno-vzdelavacom  procese,
o dosiahnutom prospechu v jednotlivych predmetoch, o spravani a celkovej
uspesnosti v Skolskom zariadeni, pripadne o navrhnutych zmenach, ak si to stav
dietata vyzaduje (rediagnostika vramci Centier pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie - odklad povinnej Skolskej dochadzky, individualny
vychovno-vzdelavaci plan a pod).

O oboznameni dietata, rodi¢ov a fyzickych o0s6b s programom centra,
o ciefoch individualneho planu rozvoja osobnosti dietata v jeho jednotlivych zlozkach,
je vyhotoveny zaznam, ktory svojim podpisom potvrdia vSetci oboznameni. Zaznam
je v evidencii socialneho pracovnika centra.
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11. OPIS ODBORNYCH METOD PRACE S DIETATOM, JEHO
RODINOU A INYMI PLNOLETYMI OSOBAMI, PRE KTORE SA
VYKONAVAJU OPATRENIA V CENTRE A SPOSOB ZAPAJANIA
SPOLUPRACUJUCICH SUBJEKTOV DO ODBORNEJ PRACE
CENTRA

Charakter a podmienky vychovy dietata v prostredi, v ktorom Zilo, ovplyviuju
vo velkej miere situaciu dietata v jeho zivote. Po umiestneni dietata do centra mu
potrebujeme  zabezpecit nielen adekvatnu starostlivost, vychovu, ¢i Zivotné
podmienky, ale aj ufahCit proces adaptacie na zmenené socidlne prostredie
a odlucenie od rodi€ov, pribuznych.

Individualne potreby, moznosti dietata ajeho rodiny zohfadruju pracovnici
centra - socialne pracovnicky, psycholég a profesionalni nahradni rodiCia. Vo svojej
praci s detmi, rodinou ainymi plnoletymi osobami pouzivaju také metody, ktoré
smeruju a vedu k ciefom, ktoré si vo svojej ¢innosti, intervencii i vychovnom pristupe
zvolili.

11.1 Odborné metddy prace s dietatom
Praca s dietatom ma svoje Specifika, v pristupe k dietatu zohladnuju
pracovnici centra jeho fyzicky vek, uroven komunikacnych zrucnosti - ovladanie
spisovného jazyka a porozumenie v om, uroven psychomotorického vyvinu a
rozumovych schopnosti.

Metody prace socialneho pracovnika, ktoré pouziva v praci s dietatom/pinoletou
fyzickou osobou :

Socialna pracovnicka rieSi dieta, ktoré bude umiestnené do centra pred jeho
prijatim. V ramci Studia dostupnej dokumentacie a analyzy udajov, vyhodnocuje
situaciu dietata ajeho nasledné umiestnenie do profesionalnej rodiny. Zistuje
individualne potreby dietata vzhfadom na jeho vek, zdravotny stav, Skolské
zaradenie a celkovu starostlivost.

Metody: Studium dokumentacie, analyza udajov, hodnotenie, rozhovor

Socialna pracovnitka je v osobnom kontakte s dietatom od okamihu, kedy je
do centra prijaté. Dietatu poskytuje informacné poradenstvo - oboznamuje je ho so
situaciou, v ktorej sa ocitlo, informuje ho o umiestneni do profesionalnej nahradne;j
rodiny a otom, ako bude jeho zivot v zmenenych podmienkach pokracovat,
oboznamuje ho s programom centra.

Zaklada spisovu dokumentaciu dietata.
Metddy: informacény a poradensky rozhovor s dietatom, pozorovanie dietata, Studium
spisovej dokumentacie dietata, analyza udajov, pripadova konferencia.

Po prijati dietata do centra je s dietatom v pravidelnom kontakte. Realizuje
socialnu diagnostiku - ziskava anamnestické Udaje o dietati ajeho rodine,
o pri¢inach, ktoré vyustili do umiestnenia dietata do centra. Vypracovava spravu -
Komplexné posudenie situacie dietata.
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V ramci spisovej dokumentacie aktualizuje udaje, vybavuje potrebné osobné
doklady, sirotsky déchodok, invalidny doéchodok, zastupuje dieta v sudnych
pojednavaniach, uschovava jeho osobné veci.

V praci s dietatom stavia na jeho silnych strankach, pomaha mu rozhodovat
sa a plnit si osobné ciele. Dietatu napomaha riesit jeho problémy, ktoré sa tykaju
oblasti socialnych vztahov, zaclenenia sa do nového socialneho prostredia a so
zmenami, ktoré zaziva, rieSenie konfliktov, ¢i pri problémoch v spravani. Dieta
priebezne informuje o rodinnej situacii - o vSetkych zmenach, postupoch, umoznuje
mu stretdvanie sa s rodi¢mi, pribuznymi, surodencami v ramci centra, mimo centra,
pripadne aj na kratkodobych pobytoch. Dietatu poskytuje socialne a informacné
poradenstvo. RieSi problémy dietata v Skolskom prostredi, pripadne problémy
v profesionalnej nahradnej rodine, surodenecké konflikty, iné v zavislosti od
individuality dietata. V pripade zavaznych skuto¢nosti - zhorSenie zdravotného
stavu, vyraznych porlch v spravani - podava navrh na zmenu zariadenia. Dieta
o tejto zmene informuje a sprevadza ho pri premiestneni.

Metody: anamnéza - osobna, rodinna, Skolska, zdravotna, anamnesticky rozhovor,
genogram, ekomapa, riadeny rozhovor, pozorovanie, podpora, analyza situacie,
Studium dostupnej dokumentacie, socialne poradenstvo, informacné poradenstvo,
hodnotenie, socialne planovanie, pripadova konferencia - stretnutie rodinného kruhu.

Ak sa situacia v rodine dietata zmenila, dévody na pobyt dietata v centre
pominuli, pripravuje socialna pracovnic¢ka dieta na navrat do pévodnej rodiny.

Ak nie je mozny navrat dietata do pévodnej rodiny z dlhodobého hradiska,
pripravuje dokumentaciu na sprostredkovanie nahradnej rodinnej starostlivosti
a diefatu poskytuje socialne poradenstvo, pricom ho oboznamuje s jej formami.
Nasledne sa zucastfiuje stretnuti vramci interakéného procesu so ziadatelmi
a napomaha vytvaraniu osobného vztahu medzi dietatom a Ziadatefom. S dietatom
je v kontakte, pomaha mu zvladat situacie zmeny, oboznamuje ho s naslednym
priebehom az po ukoncenie pobytu v centre.

Ak dieta zotrva v centre do svojej plnoletosti, socialna pracovnitka pripravuje
spolu s dietatom dokumentaciu potrebnu pre pokra¢ovanie pobytu v centre, nasledne
spolu s ¢lenmi odborného timu pripravuje dieta v procese osamostatnenia na
ukonCenie pobytu, rieSi snim formu vyplatenia prispevku na ufahcenie
osamostatnenia.

Metody: rozhovor volny, riadeny, pozorovanie, Studium dokumentacie, analyza
udajov, socialne poradenstvo, informacné poradenstvo, analyza situacie dietata.

Metody prace psychologa s dietatom/plnoletou fyzickou osobou:

Psychol6g centra poskytuje umiestnenym detom a pInoletym fyzickym osobam
na zaklade ich suhlasu psychologické poradenstvo a intervenciu. Praca psycholéga
prebieha vo vSetkych fazach pobytu dietata v centre - od jeho prijatia cez pobyt do
jeho ukoncenia.

Vo svojej praci uplatiuje metdédy: Pred umiestnenim - Studium spisovej
dokumentacie, analyza udajov, rozhodnutie - na zaklade ziskanych informacie
odborny tim centra umiestni dieta do konkrétnej profesionalnej rodiny, poskytuje

12



poradenstvo profesionalnemu rodi¢ovi ohfadom individualit dietata, ktoré vyplyvaju
z dostupnej dokumentacie, pripadne osobného stretnutia, ak bolo ho mozné
uskutocnit.

Umiestnenie dietata - v tejto faze sa psycholég centra intenzivne kontaktuje
s dietatom aj profesionalnym rodi¢om, poskytuje obom psychologické poradenstvo,
dietatu krizovl intervenciu, napomaha adaptacii dietata na zmenené socidlne,
v pripade Skolopovinného dietata aj na Skolské prostredie.

Nasledne vykonava odbornu psychologicku diagnostiku za ucelom zaverov pre
potreby zdavereCnej diagnostickej spravy a individualneho planu rozvoja osobnosti
dietata, ktory vypracuva v sucinnosti so socialnou pracovni¢kou a profesionalnym
nahradnym rodi¢om. Nasledne vypracuva plan psychologickej starostlivosti o dieta,
s ktorym oboznami dieta, jeho rodiCov a profesionalneho nahradného rodica.
Plnoletej fyzickej osobe psycholdég centra poskytuje psychologicku intervenciu
a poradenstvo na zaklade jeho suhlasu.

Pocas pobytu dietata v centre na dosiahnutie ciefov v rdmci psychologicke;j
starostlivosti pouziva metody, ktoré realizuje individualne, pripadne skupinovo:
*Anamnéza (rodinna, osobnd) - ziskavanie udajov o dietati a jeho rodine (rodic¢och,
starych rodiCoch, surodencoch, rodinnej situacii) na zaklade udajov zo sprav
socialnych pracovnikov, zdravotnej dokumentacie dietata, ale aj udajov o dietati
ziskanych od rodi€ov. Psycholdg centra ma vypracovany vlastny anamnesticky
dotaznik na ziskanie udajov o rodine, psychomotorickom vyvine dietata, o prostredi
v ktorom diefa Zilo a ako sa celkovo prejavovalo, o ochoreniach a operaciach, ktoré
prekonalo.

*Rozhovor (riadeny, volny) - s detmi sa realizuje po nadviazani osobného kontaktu
a vztahu zaloZzenom na dévere, uplatiiujeme prvky aktivneho poc¢uvania,
*Pozorovanie (objektivhe, individualne a skupinové) - psycholdég centra pouziva
,Schému pozorovania dietata“ pri individualnom pozorovani dietata a jeho prejavoch,
ktoru vypracovalo diagnostické oddelenie Diagnostické centrum v Bratislave -
Doc.PhDr.Jozef Culen, CSc. (1987).

*Studium dostupnej dokumentacie - socialnej, zdravotnej, Specialno-pedagogicke;j,
inej podla potreby

*Spracovanie ziskanych informacii

*Psychologické poradenstvo

*UcCenie napodobriovanim, opakovanim, porovnavanim, zovSeobecnovanim,
podmienovanim

* Hodnotenie, kontrola, pochvala, povzbudenie, ocenenie

*Psychologicka analyza produktov €innosti - denniky, listy, obrazky deti

*Vytvarné techniky - kresba rodiny, zaCarovanej rodiny, rodinného stromu

*Praca s emociami - ich identifikacia a zvladanie, situacie psychickej zataze
*Kazuistika

*Kognitivho-behavioralne metddy u deti s ADHD a s poruchami spravania (kurz,
Bratislava 2016) - zameranie na pozorovatefné, konkrétne a jasne vymedzené
problémové spravanie dietata, nasledné presne stanovené ciele, podporuje aktivhu
spolupracu dietata pri rieSeni zmeny
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*Standardizované diagnostické metdédy - psychologické testy, dotazniky
(vykonnostné a osobnostné) - centrum pre potreby diagnostiky zakupilo
Standardizované psychologické testy a dotazniky prostrednictvom akciovej
spolo¢nosti - Psychodiagnotika, a.s., Bratislava a Psycho Klinik s.r.o. Nitra.
*Ergoterapuetické techniky (ukoncené vzdelavanie 2009, Bratislava)

*metdda My Backpack - metdda, ktora pomaha dietatu spracovat udalosti, zazitky
z odchodu/premiestnenia z poévodnej rodiny do nahradnej rodiny (absolvovany
vzdelavaci program v metéde - Brno, 2015)

*Krizova intervencia (ukonCené aktualizacné vzdelavanie, Liptovsky Mikulds 2017,
on-line vzdelavanie 2020, 2021)

*Preventivny program ,FILIPKO® - opravnenost vykonavat program na zaklade
certifikatu (maj 2018)

Skupinové aktivity a motivacné metody zamerané na:

* rozvijanie komunikacnych zruénosti,

* rozvijanie tvorivosti, aktivity a spoluprace,

* sebaspoznavanie a sebareflexiu (ekomapa, genogram, kniha zivota, Ciara zivota),

* regulovanie spravania a vytvaranie novych vzorcov spravania,

* hranice a limity (osobné, spoloCenskeé),

* empatiu a asertivitu,

* didaktické a spoloCenské hry,

* problémové ucenie a rieSenie problémov podfa schémy ,DITOR® (definuj-informuj-
tvor-ohodnot-realizuj),

* spatnu vazbu

* preventivhe programy v ramci prevencie drogovej a inej latkovej zavislosti,

* preventivne programy v ramci sexualneho zneuzivania, groomingu, obchodovania
s fud'mi,

* preventivhe programy proti nasiliu, kyberSikana (on-line vzdelavanie 2020)

* programy zamerané na zdravy zivotny Styl

* program osamostatnenia - individualna aj skupinova forma programu.

Pocas pobytu dietata v centre sa subezne rieSi moznost navratu dietata do
jeho poévodného rodinného prostredia, kedy s dietatom pracuje individualne.
Psycholog sa zucastiiuje pripadovej konferencie, kde informuje o aktualnom stave
dietata. Ak sanacia dietata nie je mozna, psycholdég v sucinnosti so socialnou
pracovniCkou pripravuje dieta na nahradnu rodinnu starostlivost. Nasledne na
zaklade suhlasu prislusného UPSVaR vedie interakény proces medzi dietatom
a ziadatefom, zucCastnhuje sa jednotlivych stretnuti a vyhodnocuje ich. Na zaver
vypracuva spravu z interakcii s odporucaniami.

Ukonc&enie pobytu dietata v centre - dosiahnutie pInoletosti dietata, ukoncéenie
pripravy na povolanie a osamostatnenie sa, navrat  do pévodného rodinného
prostredia alebo zverenie dietata do niektorej z foriem nahradnej rodinnej
starostlivosti. Psycholég dietatu a mladému dospelému poskytuje psychologické
poradenstvo, v praci vyuziva metdédu rozhovoru, pozorovania, vyhodnocovania,
analyzy, podpory, opakovania, vysvetlovania, osobného prikladu, nzoru.
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Metody prace profesionalneho nahradného rodica s dietatom/plnoletou fyzickou
osobou:

Profesionalny nahradny rodi¢ je v priamom, dennom kontakte s dietatom,
pripadne mladym dospelym, ktorému poskytuje celodennu komplexnu starostlivost,
pomoc, podporu, vychovu a rodicovsku lasku.

Praca profesionalneho nahradného rodi¢a zacCina pred prijatim samotného
dietata do centra, kedy oboznamuje rodinu a deti (biologické, deti z centra) so
vzniknutou situaciou a pripravuje vSetkych na prichod nového dietata. Nasledne
upravuje prostredie tak, aby vyhovovalo dietatu - detska izba, potrebné vybavenie
vzhladom na vek dietata - v spolupraci s centrom.

Metody: rozhovor, opis, vysvetfovanie, analyza, Studium dostupnej dokumentacie,
pripadova konferencia.

Po prichode dietata do profesionalnej nahradnej rodiny intenzivne pracuje

s dietatom v zmysle podpory, pomoci a prijatia, snazi sa o ¢o najfahSiu a najmenej
bolestivi adaptaciu dietata na nové prostredie. Zohfadruje individualitu dietata vo
vSetkych oblastiach.
Metody: anamnéza (rodinna, osobnd), studium a analyza dostupnej dokumentacie,
zalozenie dokumentacie dietata, rozhovor, rozpravanie, vysvetlovanie, opis, priklad,
uenie napodobriovanim, prompty - imitativne a gestom, pozorovanie dietata,
motivacie - pochvala, povzbudzovanie, kniha zivota.

Profesionalny nahradny rodi¢ starostlivost dietatu poskytuje do ¢asu, kedy
jeho pobyt vcentre nekonéi. Jeho starostlivost sa odraza nielen v beznych
¢innostiach a uspokojovani zakladnych potrieb dietata, jeho hlavnou ulohou je
pomahat dietatu, byt mu oporou a snazit sa, aby novu situaciu nielen zvladlo, ale aj
prijalo a dokazalo v novom prostredi ¢o najlepSie fungovat. Po ukonéenej diagnostike
odborného timu, v spolupraci s dietatom a profesionalnym nahradnym rodi¢om,
vypracuvaju individualny plan rozvoja osobnosti dietata, profesionalny nahradny
rodi€¢ aj vychovny plan, ktory je jeho sucastou. V planoch sa odzrkadluje vek dietata,
jeho potreby v smere primarnych, ale aj sekundarnych - vztahy, zaclenenie do
nového socialneho a Skolského prostredia, rieSenie situacie v pévodnej rodine
a stretnutia s rodinou, ako aj rieSenie zdravotného stavu dietata.

Metody: rozhovor, rozpravanie, pozorovanie, vysvetlovanie, opis, porovnavanie,
motivacia - pochvala, povzbudenie, motivacny rozhovor, spatna vazba, hry
(spoloCenské, tematické, tvorivé, didaktické), pozitivhe hodnotenie, pozitivhe stranky
dietata, metéda vzoru, demonstracia a osobny priklad, metdéda praktickej Cinnosti
a opakovania, posilhovanie pozitivneho spravania, cvi¢enie a navykanie, rozvijanie
empatie a vSimavosti voCi sebe samému a druhym, pripadova konferencia.

Ak si to psychicky stav dietata vyzaduje - s pomocou psycholéga centra -
u dietata vo vychove vyuziva prvky kognitivno-behavioralnej terapie - metoda
vyhasinania, preruSenie, presytenia a nacvik asertivity.

Ak rodina dietata prejavuje zaujem o kontakt, ma dieta pravo sa stretavat
s rodi¢mi, surodencami a blizkymi osobami, navstevovat ich. Profesionalny nahradny
rodi¢ tento kontakt podporuje, a ak je moznost navratu dietata do jeho prirodzeného
prostredia, tak ho na odchod z centra pripravuje. Ak situacia dietatu nedovoluje vratit
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sa spat ku svojej rodine, pripravuje dieta v spolupraci s odbornym timom na
nahradni rodinni starostlivost, v pripade dosiahnutia dospelosti dietata na
samostatny zivot, pracovné prostredie.

Vo vSetkych aktivitach, v celej starostlivosti za obdobie poskytovania
starostlivosti dietatu od jeho prijatia az po ukoncenie a odchod dietata, je
nevyhnutna osobna zaangazovanost profesionalneho nahradného rodica, ktoru
sprevadza pochopenie, taktnost a najlepsi zaujem dietata.

11.2 Odborné metddy prace s rodinou
Do centra su umiestiované deti, ktorym je potrebné v danom okamihu a Case
poskytnut a poskytovat taku starostlivost, ochranu, bezpecie a istotu, ktord mu jeho
vlastna rodina nedokaze dat. Vzhladom na to, Ze dieta aj po umiestneni do centra je
a aj nadalej zostava sucastou svojej biologickej rodiny, je praca odborného timu
centra orientovana aj na pracu s rodinou dietata.
Pracu srodinou koordinuje socialna pracovniCka centra, ktora je s Clenmi
rodiny v najuzSom a najCastejSom kontakte.

Metody prace socialnej pracovnicky s rodinou dietata:

Socialna pracovnicka je s rodinou dietata v nepriamom kontakte od momentu,
kedy rieSi umiestnenie dietata do centra. Zoznamuje sa s rodinou dietata a dietatom
samotnym z dostupnej dokumentacie a analyzy udajov o rodine.

Metoda: rozhovor, Studium dokumentacie, analyza udajov, genogram

Po prijati dietata do centra zaklada dietatu osobny spis, pisomne oznamuje
rodiCom prijatie dietata a nasledne rodi€om poskytuje socidlne poradenstvo
a informaéné poradenstvo - informuje rodiCov o programe centra, moznosti
kontaktovania sa s dietatom, zdravotnom stave dietata pri prijati, o starostlivosti
v profesionalnej nahradnej rodine.

Metoda: informaény rozhovor, poradenstvo, pozorovanie, vyhodnocovanie udajov

V ramci adaptaCnej fazy dietata na zmenené prostredie socialna pracovnicka
uskutoCnuje socialnu diagnostiku dietata, kde analyzuje a vyhodnocuje rodinnu
situaciu dietata, mieru ohrozenia dietata a priiny umiestnenia, z daného vytvara
sudy pre zavery a odporuc¢ania do diagnostickej spravy o dietati.

Metody: subjektivha anamnéza rodicov, rodinna anamnéza, genogram, ekomapa,
pozorovanie, rozhovor, opis, vysvetfovanie, opakovanie, vyhodnotenie, analyza
rodinného prostredia, analyza problémov v rodine, pripadova konferencia.

Pobyt dietata v centre je pre mnohych rodiCov narocny, tazko sa s danou
situaciou vyrovnavaju, musia rieSit mnohé problémy a do ich Zivota zasahuju cudzi
fudia, in&titucie, organizacie.

Socialna pracovnitka vypracuva plan socialnej prace s rodinou, s ktorym rodica
oboznamuje, poukazuje na jeho ulohy a potrebu spoluprace na odstraneni pricin,
ktoré viedli k umiestneniu dietata do centra. V pripade nariadenia Ustavnej
starostlivosti informuje rodiCa o povinnosti platit vyzivné na kazdé dieta, ktoré je
v starostlivosti centra. Socialna pracovnicka centra je s rodi¢mi dietata v pravidelnom
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kontakte - telefonickom, pisomnom, osobnom. Rodi¢ov informuje o dietati - jeho
zdravotnom stave, prospievani v Skolskom prostredi, o jeho spravani, aktivitach,
zasiela im aktualne fotografie dietata. Cielene rodi¢ov podporuje v osobnom
kontaktovani sa s dietatom, ak to nie je mozné (vzdialenost, vykon trestu odnatia
slobody a pod.), tak v kontakte telefonickom, ¢i pisomnom. Stretnutia rodi¢ov s detmi
sa konaju v priestoroch centra, ale aj v prostredi rodiny. Socialna pracovnicka dieta
na stretnutie sprevadza a na kazdom stretnuti je pritomna. Z navstev robi zaznam
a hodnotenie vplyvu na dieta.

Rodi¢om, ktori st vo vykone trestu odnatia slobody, umozni stretnutie s detmi
po dohode so socialnym pracovnikom zariadenia, v ktorom sa rodi¢ nachadza.
Osobne sprevadza dieta na navsteve rodi€a, poskytuje rodi¢ovi poradenstvo
socialne, ale aj informaéné, napomaha k pozitivnej atmosfére stretnutia a celkovému
zvladnutiu citovo narocnej situacie na strane rodi¢a, ale aj dietata.

Ak vrodine dietata prebieha sanacia, socidlna pracovnicka spolupracuje
s organizaciami, ktoré pomahaju rodine zvladnut situaciu s ciefom navratu dietata do
rodiny. Vzajomne sa informuju o tom, ako rodina kooperuje, poukazuju na slabé
a silné stranky rodiny, plnenie uloh a povinnosti, ktoré vyplynuli zo zaverov
diagnostiky, pripadovej konferencie.

Situacia, v ktorej sa rodina dietata ocitla, je naroc¢na. Ak sa rodiCia snazia,

dokazu v spolupraci s obcou, terénnymi pracovnikmi ainymi organizaciami, Ci
zdruzeniami zmenit to, ¢o je potrebné, a tak dosiahnut navrat ich dietata spat do
domaceho prostredia. Socialna pracovnicka informuje rodiCov o naslednom postupe,
pripravuje dieta na navrat do rodiny a ukonéenie pobytu.
Metoda: rozhovor, pozorovanie, ekomapa, vyhodnocovanie, motivacia, opakovanie,
pochvala, ocenenie, zistovanie slabych a silnych stranok, nacvik, ucenie
opakovanim, opis, vysvetfovanie, socialne poradenstvo, informacné poradenstvo,
navsteva rodicov v rodine, navsteva rodicov v centre, pripadova konferencia.

Metody prace psychologa s rodinou dietata:

Psycholég centra kooperuje v ramci odborného timu v praci s rodinou dietata,
s rodinou dietata sa stretava v objekte centra, pripadne navstevuje rodinu v ich
poévodnom prostredi. Zucastiiuje sa pripadovych konferencii, pomaha rodine zvladat
situaciu, v ktorej sa ocitli formou krizovej intervencie, psychologického poradenstva
a podpory. Rodicov informuje o dietati a podporuje ich vzajomny vztah, ak bol
vytvoreny. Ak vztah dietata s rodi¢mi bol problémovy, pomaha dietatu a aj rodiCom
o jeho rekonstrukciu, navodenie zmeny, prijatia. Dieta podporuje v kontakte
s rodiémi, pricom ak je to v prospech dietata, tak sa vSetkych stretnuti aj osobne
zucCastnuje. Usmernuje rodiCov pri rieSeni ich situacie, ako aj v potrebnej starostlivosti
o dieta, poukazuje na individualne potreby, zdravotny stav, pricom sleduje rodi¢ov
v zmysle ich vzajomnej komunikacie a komunikacie s dietatom, ich pristup k dietatu
a voCi sebe navzajom, spbsoby rieSenia konfliktov a problémov, systém fungovania
rodiny a vzorce, ktoré uplatfiuju. Vyhodnocuje vplyv kontaktov na samotné dieta
v smere vyvinu, ale aj prejavov v spravani a prezivani. Spolupracuje so subjektmi,
ktoré su zapojené do pomoci rodiny, alebo v ramci sanacie. V zavere pobytu dietata
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v centre pripravuje aj samotnych rodiCov na zvladnutie situacii po prichode a
poukazuje na adapta¢nu fazu, ktord bude dieta aj napriek domacemu prostrediu
prezivat.

Metody psychologa: psychologické poradenstvo, psychologicka intervencia, analyza
dokumentacie, Studium spisovej dokumentacie, rodinna anamnéza, osobna
anamnéza kazdého rodi¢a, volny rozhovor, riadeny rozhovor, objektivhe
pozorovanie, sebapozorovanie rodicov, genogram, ekomapa, Ciara Zivota,
informacia, ocenenie, pochvala, motivacia k zmene, Kklarifikacia, distribucia,
interpretacia, konfrontacia, vyhodnotenie, reflexia, spatna vazba.

Standardizované diagnostické metody - test rodinného zazemia, dotazniky.

Navsteva v rodine, pripadova konferencia.

Metody prace profesionalneho nahradného rodi¢a s rodinou dietata:

Profesionalny nahradny rodi¢ poskytuje starostlivost dietatu, ktora v sebe
obnasa okrem beznych Ukonov starostlivosti aj spracovanie minulosti dietata - jeho
spomienky na pévodné prostredie, rodiCov, pribuznych, priiemné ale aj neprijemné
zazitky, ¢i asociacie v rdznych kazdodennych situaciach.

Dieta, ktoré je profesionalnemu nahradnému rodiCovi zverené do starostlivosti
pocas pobytu v centre, patrilo vo vacsine pripadov do prijatia svojim rodiCom a Zilo
v znamom, rodinnom prostredi. Ak chce profesionalny nahradny rodi¢ porozumiet
dietatu a pochopit vzorce jeho spravania, jeho reakcie, slovné zvraty a spdsob
komunikacie, musi nadviazat kontakt s jeho rodi¢mi. Nasledne je pre jeho pracu
a pésobenie na dieta potrebné, ak je to vzaujme dietata, aby vztah krodine
podporoval, umoznil dietatu bez vycitiek milovat svojich rodi¢ov a tuzit po nich.

Profesionalny nahradny rodi€¢ v podmienkach centra sa zucasthuje stretnuti
s rodiémi vzhfadom na vek a potreby dietata. Komunikuje s rodi¢émi a oboznamuije ich
s tym, ako dieta prospieva, aky je jeho zdravotny stav, ¢o spolu riesili, ako sa mu dari
v Skole, usmeriiuje rodiCov, aké prostredie je pre dieta bezpecné. Zaroven
profesionalny nahradny rodi¢ pocCas stretnuti sleduje, ako sa rodi¢ia k dietatu
spravanu, ako s nim komunikuju a ako samotné dieta na rodiCov reaguje. Ak ide
dieta na kratkodoby pobyt krodi¢om, poskytuje im informacie o spdsobe
starostlivosti, dennom rezime dietata, stravovani, hygiene. Po navrate dietata
z pobytu v rodine vedie zaznam, v ktorom opiSe reakcie dietata po prichode do
profesionalnej nahradnej rodiny a vyhodnoti vplyv pobytu na dieta z hfadiska jeho
nasledného spravania a prezivania.

Ak je pobyt dietata v centre ukonéeny z dévodu sanacie, je profesionalny

nahradny rodi¢ rodicom dietata napomocny a spolu s odbornym timom centra
pripravuje dieta na jeho navrat do rodinného prostredia.
Metody: Studium dokumentacie, rodinna anamnéza, volny rozhovor, riadeny
rozhovor, pozorovanie, vysvetlovanie, opis, priklad, nazor, opakovanie,
vyhodnotenie, motivany rozhovor, pochvala, povzbudenie, ocenenie, spatna vazba,
pripadova konferencia.
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11.3 Spdsoby zapajania spolupracujlcich subjektov do odbornej prace centra

Kazdé dieta umiestnené do centra a nasledne do profesionalnej nahradne;j
rodiny ma svoje potreby, ktoré je nutné nielen Specifikovat, ale predovsetkym
napifiat. Zivot v profesionalnej nahradnej rodine je Zivotom v ,beznej rodine® s jej
primarnym c¢lenenim, postavenim arolami jej jednotlivych ¢lenov. Dieta, ktoré
vstupuje do domacnosti a zZivota rodiny profesionalneho nahradného rodi¢a so sebou
nesie svoje vlastné zazitky z rodiny, osobné skusenosti, potreby a Casto aj
mnohopocetné ,zranenia“.

Centrum aktivne spolupracuje s réznymi Statnymi a nestatnymi organizaciami,
zdruzeniami, zdravotnickymi a Skolskymi zariadeniami s cielom zabezpecit detom
starostlivost zohfadnujucich individualne potreby a Uroven celkového vyvinu, ako aj
pomoc a podporu ich rodinam.

V zavislosti od Specifik a individualnych potrieb kazdého dietata a jeho rodiny
centrum vyuziva sluzby aj dodavatelskym - externym spdsobom odbornikov
s prislusnou Specializaciou:

- Specialny pedagoég (PresSov, Levoca, Bardejov, Humenné),

- lieCebny pedagdg (PreSov, Bardejov, Levoca),

- klinicky psycholég - so zameranim na psychoterapiu (PreSov, Bardejov,
LevocCa, Humenné),

- klinicky logopéd (PreSov, Bardejov, Levoc¢a, Humenné),

- centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (PreSov,
Bardejov, Levo¢a, Humenné),

- Specialne pedagogicko-psychologické centra (PreSov, Bardejov, Levoca)

- Specializované odborné zdravotné ambulancie (PreSov, Bardejov, Levoca,
Poprad, Humenné),

- mimovladne organizacie - OZ Navrat PreSov, Relevant, n.o. PreSov, Partneri
pre socialny rozvoj a pomoc PreSov, Dorka, n.o. PreSov, Zaujmové zdruzenie
zien MYMAMY PreSov
Z hlfadiska zabezpecCenia komplexnej starostlivosti o dieta ajeho rodinu

centrum iniciuje spolupracu s oddelenim socialno-pravnej ochrany deti a socialnej
kurately prislusného UPSVaR, ako aj obcou/mestom, v ktorom ma dieta trvaly pobyt
v ramci zakonnych ustanoveni.

12. TVORBA A VYHODNOCOVANIE CIASTKOVYCH PLANOV
INDIVIDUALNEHO PLANU ROZVOJA OSOBNOSTI DIETATA,
INDIVIDUALNEHO PLANU ODBORNEJ PRACE S DIETATOM
A JEHO RODINOU A PLANU PRACE S PLNOLETOU FYZICKOU
OSOBOU.

Detské centrum, ktoré vykonava pobytové opatrenia sudu, svojim klientom
poskytuje:
- socialnu pracu,
- psychologicku pomoc a starostlivost,
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- vychovu a starostlivost v prostredi profesionalnych nahradnych rodin,

- zdravotnu starostlivost (beznu, ale aj v spolupraci s poskytovatefom
zdravotnej starostlivosti),

- utvara podmienky pre zaujmovu, Sportovd, kulturnu a rekreaénu cinnost, pre
volnocasové aktivity, ako aj na prejavovanie ndbozenského vyznania a viery.
Cinnost centra sa orientuje nielen na starostlivost o deti v profesionalnych

nahradnych rodinach, ale aj na spracovavanie potrebnej dokumentacie, ku ktorej
patri okrem spisu dietata, priebeznym hodnotiacim spravam, zdravotnej a Skolskej
dokumentacie aj individualny plan rozvoja osobnosti, ktory je vypracovany
v spolupraci s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, obcou,
pripadne akreditovanym subjektom, ak napomaha rodine v procese sanacie alebo
rieSenia inych situcii.

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata je subor ciastkovych planov
vykonavania odbornych €innosti v centre a obsahuje:
- plan socialnej prace,
- plan vychovnej prace s dietatom,
- plan psychologickej starostlivosti,
- iné - v zavislosti od individualnych potrieb dietata.

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata je vypracovany po ukonceni
diagnostiky dietata po prijati do centra - u deti do troch rokov do jedného mesiaca,
u starSich deti najneskér do troch mesiacov.

Diagnostika deti, ktoré su do centra umiestnené na zaklade neodkladného
opatrenia alebo vychovného opatrenia, je realizovana do jedného mesiaca po prijati.

Zavery psychologickej diagnostickej spravy su vychodiskom pre tvorbu
Ciastkovych planov a komplexného individualneho planu.

Komplexné posudenie situacie dietata v podmienkach centra vypracuva
socialna pracovnicka, ktorej sucastou su zavery a odporucania psycholdéga centra,
profesionalneho nahradného rodica a inych odbornikov(Specialny pedagog, lekar), ak
si to stav a vek dietata vyzaduje. Diagnostiku realizujeme v podmienkach centra
a v podmienkach profesionalnej nahradnej rodiny, pricom Specialny pedagdg, lekar
a profesionalny nahradny rodi¢ predkladaju svoje zavery a odporucania.

Na tvorbe individualne planu rozvoja osobnosti dietata, ktory pisomne
vypracuva socialna pracovni¢ka centra na obdobie maximalne Sest mesiacov, sa
v centre podiefa odborny tim - socialna pracovnicka, psycholog, profesionalny
nahradny rodi¢, dieta a jeho rodicia. Plan sa vypracovava v spolupraci s organom
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a obcou.

Ciele su pre vSetky Ciastkové plany spolo¢né, z hfadiska jednotlivych planov
su v nich ulohy podrobne rozpracované socialnou pracovnickou, psycholégom
a profesionalnym nahradnym rodi¢om. Individualny plan rozvoja osobnosti dietata je
v pisanej podobe avyhodnocuje sa najmenej raz za Sest mesiacov za Uucasti
vSetkych, ktori sa na nom podielaju.
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Plan socialnej prace s dietatom pisomne vypracuva socialna pracovnicka
centra v spolupraci s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
a obcou, v ktorej ma dieta trvaly pobyt. Plan sa vypracovava na obdobie maximalne
Siestich mesiacov. Obsahuje mieru ohrozenia dietata, ciel sociadlnej prace
s dietatom, opatrenia na dosiahnutie ciefa, ciele navrhnutych opatreni a konkrétne
ulohy na dosiahnutie ciefov zo strany organu socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately, obce, pripadne akreditovaného subjektu, ak sa podiela na plneni
planu socialnej prace s dietatom. V plane socialnej prace zaroven uvadza, aka
forma prace s dietatom a jeho rodinou je dominantna - sanacia, priprava na nahradnu
starostlivost, priprava na osamostatnenie. V plane socialnej prace sa zohfadnuje
najlepsi zaujem dietata, prehodnocuje sa miera ohrozenia dietata a plnenie uUloh
najmenej raz za Sest mesiacov.

Ak dieta pocCas pobytu dosiahne plnoletost a na zaklade dohody sa mu
v centre poskytuje starostlivost, socialna pracovnic¢ka vypracuva plan socialnej prace
s plnoletou fyzickou osobou, v ktorom zhodnocuje jeho situaciu, stanovuje ciel
socialnej prace a opatrenia na jeho dosiahnutie, konkrétne ulohy a kritéria hodnotenia
plnenia. Plan socialnej prace s plnoletou fyzickou osobou sa vyhodnocuje raz za Sest
mesiacov.

Plan pripravy na osamostatnenie sa spracovava rok pred doviSenim
plnoletosti dietata. Jeho hlavnou ulohou je ziskanie kompetencii potrebnych
k zaCleneniu mladého dospelého do spolocnosti a do pracovného procesu,
uplatnenie na trhu prace, ako aj rieSenie zabezpecenia byvania a pouzitia prispevku
na ufahCenie osamostatnenia sa.

Hlavné ulohy psychologickej €innosti psycholéga centra vypracovava pisomne
psycholdog centra po ukoncenej psychologickej diagnostike v ramci komplexnej
diagnostiky a na zaklade jej zaverov, ako aj zaverov diagnostiky socialnej, Specialno-
pedagogickej a vychovnej. Vypracovava ho na obdobie Sest mesiacov alebo roka,
pricom sa minimalne raz za Sest mesiacov vyhodnocuje. Hlavné ulohy
psychologickej Cinnosti psycholéga centra obsahuju zhodnotenie rodinnych vazieb
dietata a rodinnej situacie, psychologicky obraz o dietati, hlavny ciel odbornej prace
s dietatom, ciel prace psycholéga, ulohy psychologickej ¢innosti, Ulohy spolo¢né
s internymi a externymi zamestnancami, kritéria hodnotenia splnenia ulohy a terminy
prehodnotenia ulohy, ako aj vyhodnotenie uloh s ¢lenmi odborného timu.

Plan vychovnej prace s dietatom vypracovava profesionalny nahradny rodi¢
pisomne na obdobie jedného mesiaca v spolupraci s dietatom a odbornym timom
centra. Obsahuje Casti, ktoré sa tykaju uspokojovania potrieb dietata vzhfadom na
jeho individualitu, fyzicky vek, zdravotny stav, prezivanie, ¢i nadvédzovanie vztahov
a kontaktovanie sa s rodinou. Vychovny plan sa vyhodnocuje raz mesacne.

Plan vychovnej prace obsahuje:

l. Opatrovatelské potreby - zdravotny stav, oSatenie, osobné vybavenie,

uzemie, vyziva
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Il. Vyvinové potreby - biologicky vyvin, vzdelavanie, schopnosti
a zruc€nosti, vysSie potreby, emocionalita, pocit vlastnej hodnoty

[1. Spolo¢enské potreby - vztahy s rodinou, vztahy s rovesnikmi, vztahy
s dospelymi, vztahova osoba, obfubené aktivity, sebauplatnenie.

Plan vychovnej prace pomaha profesiondlnemu nahradnému rodiCovi
zorientovat sa v celkovom psychickom stave dietata, vjeho psychosocialnom
a motorickom vyvine vzhfadom na jeho vyvinové obdobie, v jeho silnych a slabych
strankach, rozumovej vyspelosti, potrebach a pomoci. Zaroven ukazuje dietatu cestu,
kam smeruje, o ho Cakd, kde je jeho sila a slabina, pri€om mu ponuka pomoc zo
strany dospelého, aby to, ¢o aktualne potrebuje mohol naplnit a posuvat sa vo
svojom osobnom raste. Dietatu zredlfiuje obraz o nom samom, ¢asto mu nastavuje
zrkadlo v zmysle pozitivity, kofko dokaze a €o uz vSetko zvladlo. Ak je v zaujme
dietata a ciefom planu socialnej prace navrat dietata do pdévodného rodinného
prostredia - aktivne podporuje, udrziava a rozvija vztah krodi¢om. Profesionalny
nahradny rodi¢ prostrednictvom vychovného planu uspokojuje potreby dietata ¢o do
komfortu, bezpecia, zdravych zivotnych podmienok a neobmedzenému pristupu ku
vzdelaniu. Dieta je v plane podporované pri formovani svojej buduicnosti smerom
k samostatnosti, spolahnutiu sa na seba a k plnohodnotnému zacleneniu do
spoloc¢nosti.

13. PODMIENKY PRE ZAUJMOVU, SPORTOVU, KULTURNU,
REKREACNU CINNOST A PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO
VYZNANIA A VIERY

Centrum v ramci svojej komplexnej €innosti vytvara podmienky pre rozvijanie
zaujmovej, Sportovej, kulturnej a rekreacnej ¢innosti pre kazdé dieta.

VSetkym detom umiestnenym vcentre sa starostlivost poskytuje
v profesionalnych nahradnych rodinach, ktoré rozvijaju a podporuju zaujem deti
o aktivne travenie vofného ¢asu, pomahaju im zvladnut zaklady réznych Sportovych
disciplin a rozvijat ich zaujmy, talent.

Deti nasho centra navstevuju vSetky stupne v ramci dostupného vzdelavania
v miestach bydliska profesionalnych nahradnych rodin. Vyuzivame r6znorodé
moznosti, ktoré nam ponukaju materské, zakladné a spojené Skoly v ramci ich
vlastnej kruzkovej a mimosSkolskej ¢innosti, ako aj moznosti zuc¢astnit sa Skolskych
vyletov, akcii, $kél v prirode a kurzov (lyziarsky, bezkarsky, vytvarny, turisticky).

V ramci 8kol, s ktorymi centrum spolupracuje, nase deti navstevuju:

- materské Skoly - tane¢ny kruzok, fudové tanecné subory, hrava anglictina

- zakladné Skoly - kruzok moderného tanca, vytvarny kruzok, pocitaCovy kruzok,
Sportovy kruzok, futbal, prirodovedecky a turisticky kruzok, Sikovné ruky,
krazok varenia, bylinkovo, keramicky,
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- spojené Skoly - tanecCny kruzok, pocitacovy kruzok, vesela paleta, Sportovy
krazok, hudobno-spevacky kruzok, tanecno - dramaticky kruzok, bylinkovo,
praca s hlinou, varenie a iné podfa moznosti jednotlivych Skél.

Zaujmové aktivity deti rozvijame aj prostrednictvom centier vofného Casu
(Integracia svieti pre vSetky deti rovnako, o.z. PreSov, Centrum volného cCasu
EBONY PreSov, ABC Centrum volného Casu PreSov) a zakladnych umeleckych Skal.
Chlapci aktivne hraju futbal za mestsku ¢ast a mesto (Bardejov).

Zaujem o literaturu acelkovo o Citanie rozvijame za aktivnej ucasti
profesionalnych nahradnych rodi¢ov a ucitefov slovenského jazyka, ktori s detmi
navstevuju mestské a obecné kniznice a podporuju ich v €itani detskej literatury.

Vlastné aktivity detského centra zamerané na aktivne travenie vofného casu
su réznorodé. Aktivity realizujeme priebezne pocCas roka v zavislosti od ro¢ného
obdobia a celkového planu pripravovanych akcii.

Aktivity s detmi su spolo¢né pre vSetky deti (prazdninovy vylet), alebo
skupinové:

- podrfa veku (deti mladSieho Skolského veku, deti vo veku nad 10 rokov)
- podla zamerania (Sportové aktivity, preventivne aktivity, kurz osamostatnenia,
vylety).

Deti znasho centra si osvojuju zaklady réznych Sportovych disciplin -
plavanie, bicyklovanie, korCufovanie (kolieskové aj zimné korcule), sezénne Sporty -
lyZzovanie, adrenalinové - skalolezenie. Detské centrum dlhoro¢ne spolupracuje
s Aquacity Poprad, kde vramci programu ,Skolské vylety* pravidelne s detmi
navstevuje termalne kupaliska, a aj takymto spdsobom vedie deti k zdravému
zivotnému Stylu a aktivhemu traveniu vofného Casu.

Pravidelne pre deti a spoloCne pre deti a profesionalnych nahradnych rodiCov
usporaduvame vylety do Lubovnianskych kupefov, na Drienicu a zariadeni, ktoré
zodpovedaju nadim poziadavkam (Skola v prirode Kysak, Sari Park Velky Saris,
Bowling pri trati - PreSov, Horsky hotel Canyon Lipovce).

Vramci procesu pripravy na osamostatnenie s detmi realizujeme ,kurz
osamostatnenia.“ Kurz vedie odborny tim centra, riaditel a uctovni¢ka. Kurzu sa
zucCastnuju deti vo veku od 15 rokov, v ramci surodeneckych skupin aj mladsi
surodenci (nad 10 rokov) a mladi dospeli. Stretnutia su 3-diové, realizuju sa raz
Stvrtrocne na Drienici. Obsahom kurzu je ziskat a v praktickych ¢innostiach overit si
doterajSie poznatky a skusenosti, odhalit svoje limity, tvorivost a schopnost zviadat
zataz bezného zivota. Obsah kurzu je ¢leneny do oblasti: 1 - finanéna gramotnost, 2-
kontakt s uradmi a osobné zalezitosti, 3 - moja rodina, biologicka aj nova, 4-seba-
spoznavanie, 5 - priprava na rodiCovstvo a partnerstvo, sexualna vychova, 6 -
starostlivost o seba a domacnost, 7- aktivne travenie vofného ¢asu.

Zamestnanci centra reSpektuju vierovyznanie kazdého dietata. Prejavovanie
nabozenského vyznania a viery u deti je umoznené vzhladom na ich osobny zaujem
a zaujem zo strany ich biologickych rodiCov. Deti na zaklade suhlasu rodicov
navstevuju v ramci zakladnych Skol nabozensku vychovu, absolvuju sviatosti (krst,
prijimanie, birmovanie) a navstevuju obrady.
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14. ZABEZPECENIE ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI DETOM
A PLNELETYM FYZICKYM OSOBAM

Centrum poskytuje starostlivost detom a plnoletym fyzickym osobam
prostrednictvom profesionalnych nahradnych rodin. Beznu zdravotnu starostlivost -
praktického lekara pre deti adorast - zabezpeCujeme v mieste bydliska
profesionalnych nahradnych rodi€ov so suhlasom biologickych rodi€ov, pokial nie je
mozné zabezpedit starostlivost u pévodného lekara (Presov, Velky Sarig).

Po umiestneni dietata do centra absolvujeme s nim vstupnu zdravotnu
prehliadku. Nasledne sa deti podla oCkovacieho kalendara a kalendara prevencii
zUcCastnuju prehliadok spolu s profesionalnymi nahradnymi rodiémi. Detom je
zabezpecena stomatologicka starostlivost s pravidelnymi preventivnymi prehliadkami
a oSetrenim chrupu.

Centrum spolupracuje s detskymi lekarmi v okrese PreSov, Bardejov, Zborov,
LevocCa, Humenné, Udavské.

Ak si zdravotny stav dietata vyzaduje odborna a diferencidlnu diagnostiku,
sledovanie alebo dlhodoby dispenzar, centrum spolupracuje s odbornymi lekarmi so
Specializaciou:

- pedopsychiater/psychiater (KoSice, SpiSska Nova Ves),
- neurolég (PreSov, Humenné, Bardejov),

- ortopéd (PreSov, Levoca, Bardejo, Humenné),

- rehabilitacny lekar (PreSov, Bardejov, Humenné, Levoca),
- nefrolog (PreSov, Poprad, KoSice, Humenné),

- detsky gastroenteroldg (PreSov, Poprad, Humenné),

- detsky endokrinolég (PreSov, Humenné, Poprad),

- detsky kardiol6g (PreSov, Humenné)

- imunoalergolég (Presov)

- ambulancia pre deti s cystickou fibrozou (KoSice)

- ini podfa potreby

Na zaklade odporucania odborného lekara, detského lekara a odborného timu
centra sa deti po schvaleni navrhu na lieCebny pobyt zucasthuju diagnostického
alebo klimaticko-relaxacného pobytu samostatne, alebo v doprovode profesionalneho
nahradného rodica.

15. ZABEZPECENIE SKOLSKEJ DOCHADZKY

V ramci vzdelavacieho systému nasho Statu sa deti zaCastnuju vSeobecného
formalneho vzdelavania v instituciach v rozsahu materské Skoly, zakladné Skoly,
stredné (stredné Skoly s maturitou, odborné ucilistia, spojené Skoly, praktické Skoly)
a vysoké Skoly.

Deti do centra prichadzaju z r6znych miest a obci. Ak je dieta Skolopovinné,
Skolu v domacom prostredi navStevovalo a zo strany centra je mozné zabezpedit
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vzdelavanie v Skole povodnej, dieta nadalej ostava jej ziakom aj po umiestneni do
centra.

Ak u dietata nie je mozné zabezpecit vzdelavanie v pédvodnej Skole v désledku
vzdialenosti profesionalnej nahradnej rodiny, ktora mu starostlivost poskytuje,
pripadne dochadza k zmene formy vzdelavania, su deti z nasho centra prihlasené so
suhlasom biologickych rodi€ov do Skol v mieste bydliska profesionalnych nahradnych
rodiCov so zohfadnenim potrieb dietata a celkového vychovno-vzdelavacieho
procesu.

Podfa zriadovatelskej posobnosti deti navStevuju Skoly Statne (PreSov,
LevocCa, Humenné), sukromné (PreSov) a cirkevné (Bardejov).

Centrum spolupracuje so Skolami:

Materské Skoly (Humenné, Levoca)

Zakladné skoly (PreSov, Levoca, Bardejov)

Zakladné Skoly pre deti so zrakovym postihnutim (Levoca)
Specialne zakladné $koly (Bardejov, Presov)

Spojené Skoly (PreSov, Levoca, Bardejov)

Odborné ucilistia (PreSov)

Stredné Skoly (PreSov)

Vysoké Skoly (Presov)

V situdcii, kedy zdravotny stav dietata bude komplikovany a bude vyZadovat
individualnu formu vzdelavania, centrum zabezpedéi dietatu primerané vzdelavanie
vramci povinnej Skolskej dochadzky vzhfadom na dostupnost a moznosti
profesionalnej nahradnej rodiny.

16. SPOSOB KONTAKTOVANIA SA DIETATA S RODINOU,
PRIBUZNYMI A OSOBAMI, KU KTORYM MA BLIzZKY VZTAH

Centrum poskytuje starostlivost detom pobytovou formou prostrednictvom
profesionalnych nahradnych rodin. Dieta, ako aj jeho rodicia, rodina, pribuzni, i
blizke osoby, maju pravo kontaktovat sa s dietatom.

Formy kontaktu v podmienkach centra:

- Osobny kontakt v priestoroch centra

- Osobny kontakt mimo priestory centra

- Osobny kontakt - kratkodoby pobyt v rodinnom prostredi
- Telefonicky kontakt

- Pisomny kontakt

- Kontakt prostrednictvom internetu

Rodi¢, pribuzny alebo blizka osoba dietata sa kontaktuje so socialnou
pracovnitkou centra a dohodnu sa na termine a hodine navstevy, nakofko vSetky deti
su v podmienkach centra umiestnené mimo jeho priestorov - v profesionalnych
nahradnych rodinach. Dieta ma pravo kontaktovat sa s rodinou pocas celého pobytu
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v centre. V pripade, ak dévodom vynatia dietata z rodiny bolo tyranie, zanedbavanie
a zneuzivanie, moéze byt kontakt dietata s rodinou po zvazeni odborného timu centra
obmedzeny.

Osobny kontakt rodi¢a s dietatom sa realizuje v priestoroch centra, za Ucasti
socialnej pracovnicky, profesionalneho nahradného rodia, psycholéga. Centrum
rodita neinformuje o adrese bydliska profesionalneho nahradného rodi¢a. Dizka
a frekvencia stretnuti zavisi od fyzického veku dietata a jeho denného rezimu, unavy,
ale aj od zaujmu dietata a rodiCa spoloCne travit ¢as, rozpravat sa a zdielat svoje
pocity, nazory, potreby. Dieta sa poCas kontaktu musi citit bezpecne, osobne
komfortne. Zaznam znavStevy sa nachadza v spise socialnej pracovnicky.
Profesionalny nahradny rodi¢ vyhodnoti spravanie dietata po osobnom stretnuti
s rodi¢om v osobnom denniku dietata.

Na osobny kontakt - stretnutie s rodi¢mi, blizkou osobou - je dieta vopred
pripravené profesionalnym nahradnym rodiCom po ohlaseni terminu od socialnej
pracovnicky. Osobné stretnutie rodiCov a dietata v centre sa uskutoCriuje za
pritomnosti socialnej pracovni¢ky, podfa potreby psycholéga (dieta je odmietavé,
poCas navstev sledujeme vyrazné intrapsychické napétie, stresujuce reakcie)
a profesionalneho nahradného rodi¢a (vek dietata, Specidlne potreby dietata,
podavanie informacii rodicovi).

Pre rodiCov, blizke osoby, ktoré prichadzaju do centra za ucelom stretnutia sa
s detmi, platia pravidla:

1. poCas navstev sa spravat k dietatu a persondlu centra slusne, bez

agresivnych prejavov alebo utokov,

2. na navstevy dietata v centre prichadza rodi¢ v termine - den, ¢as - po
dohode so socialnou pracovni¢kou centra, nakolko sa dietatu poskytuje
starostlivost v profesionalnej nahradnej rodine,

3. na navstevy dietata do centra prichadza rodi¢ primerane obleceny, bez
pozitia alkoholickych napojov alebo inych navykovych latok,

4. na navstevy do centra prichadza rodi¢ v zdravotnom stave, ktory neohrozi
dieta a personal centra - pozitivita COVID, infek¢né ochorenie (aktivha
forma TBC, hepatitida, dyzentéria, stafylokokova enterotoxikdza,
rotavirusové infekcie, osypky, chripka).

Ak rodi¢ nedodrziava a poruSuje pravidla stanovené centrom, je kontakt pod
dohfadom pracovnikov centra, pripadne je kontakt s dietatom v ten der ukonceny.

Ak rodi¢ a dieta maju vytvoreny vzajomny vztah a prejavia zaujem o kontakt
mimo priestory centra, ten méze sa uskutoc¢nit na zaklade dohody a suhlasu riaditela
centra po zvazeni vSetkych okolnosti a hodnotenia socialnej pracovnicky. Rodi¢
poziada socialnu pracovnic¢ku centra o0 moznost kontaktu mimo centrum, pripadne o
kratkodoby pobyt dietata v rodinnom prostredi. Podmienkou je schopnost zabezpe it
dietatu pocCas pobytu primeranu starostlivost, uspokojenie potrieb. Socialna
pracovnicka zhodnoti rodinné prostredie a podmienky v spolupraci s koliznym
opatrovnikom dietata a obcou. Ak je prostredie vhodné, centrum tri dni pred
navstevou dietata vrodine oznami tato skutocnost prislusnému uradu prace,

26



socialnych veci arodiny - socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela -
a nasledne pobyt dietata zrealizuje.

Telefonicky kontakt dietata s rodinou sa realizuje:

Mladsie deti - v suc€innosti so socialnou pracovnickou centra, riaditefom centra,

StarSie deti - v sucinnosti s profesionalnym nahradnym rodiCom, ak vlastnia
mobilné telefény, in&C v spolupraci so socialnou pracovnickou centra.

Rodi¢ mbze telefonicky kontaktovat socialnu pracovni¢ku a riaditela centra,
telefonické kontakty su rodic¢ovi poskytnuté v pisomnom oznameni o prijati dietata do
centra. Socialna pracovnicka sprostredkuje telefonicky kontakt rodi¢a s dietatom.

Rodi¢ méze kontaktovat riaditefa centra, socialnu pracovni¢ku v pracovhom
Ccase, mimo tento Cas v zavaznych situaciach.

Pisomny kontakt - dieta méze rodica, blizke osoby pisomne kontaktovat podfa
vlastného uvazenia, napisany a zalepeny list v obalke odovzda socialnej pracovnicke,
ktora ho rodiCovi odosiela. Rodi¢, ktory vyuziva formu kontaktu pisomnu, uvadza
koreSpondencnu adresu - adresu centra, ktoru mu poskytne socialna pracovnicka.
List od rodi¢ov odovzdava socialna pracovnicka detom osobne re$pektujuc listové
tajomstvo.

V prostredi profesionalnej nahradnej rodiny maju deti k dispozicii internet. Deti
maju moznost ziskavat informacie a kontaktovat sa s ¢lenmi rodiny, pribuzenstva aj
prostrednictvom internetu podfa pravidiel profesionalnej nahradnej rodiny - notebook
alebo osobny pocitaC¢ poskytnuty profesionalnej nahradnej rodine centrom, vlastny
mobilny telefén, tablet - pod dohfadom profesionalneho nahradného rodica.

17. PODMIENKY DORUCOVANIA POSTY, PRISTUP NA
INTERNET A POUZIVANIE TELEFONU

Detské centrum rodi¢om, pribuznym a blizkym osobam po prijati dietata do
centra pisomnou formou oznamuje kontakty na riaditela centra a socialnu
pracovniCku, ako aj adresu centra. RodiCia a blizke osoby mézu pracovnikov centra
kontaktovat osobne, telefonicky, pisomne - listom, alebo prostrednictvom mailu -
poskytnuta mailova adresa centra.

Detom sa posta - listy a pohladnice od rodi¢ov - doru¢uje osobne socialnou
pracovniCkou centra, pricom je zachované listové tajomstvo. Ak je dieta mladSie
a nevie Citat, list od rodiCov dietatu precita jeho starSi surodenec, ak dieta suhlasi
profesionalny nahradny rodic, alebo socialna pracovnicka.

Ak dieta napiSe list rodicom, blizkym osobam - v zalepenej obalke,
s vypisanou adresou, ak je mu znama - doruci osobne, alebo prostrednictvom
profesionalneho nahradného rodica list socialnej pracovnicke, ktora ho odosiela.

Pristup na internet maju deti vo vSetkych profesionalnych nahradnych
rodinach. Internet vyuzivaju pri priprave na Skolské vyuCovanie - ziskavanie
informacii, pisanie projektov, pripadne plnenie Skolskych udloh v ramci
www.bezkriedy.sk, Edupage, Ci  eAktovka, ale aj pri hrach, ktoré su vsak
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kontrolované samotnym profesionalnym nahradnym rodicom. PInoleti maju pristup na
socialne siete.

Pristup na internet je podla pravidiel urCenych profesionalnym nahradnym
rodiCom v zavislosti od veku dietata, jeho zru¢nosti pri praci s poc¢itatom a rozumovej
vyspelosti.

Pouzivanie telefébnu taktiez podlieha pravidlam profesionalnej nahradnej
rodiny. Deti vo veku od 10 rokov, v zavislosti od rozumovej vyspelosti vlastnia
mobilné telefony. Kredit na telefén si zabezpecuju z vreckového.

Ak deti travia vyrazne dlhsi ¢as na pocitaéi - teleféne, je dizka pouzivania
tychto zariadeni profesionalnym ndhradnym rodicom regulovana.

18. SPOSOB KONTAKTOVANIA SA DIETATA S ORGANOM
SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETI A SOCIALENJ
KURATELY, VERENEHO OCHRANCU PRAV, KOMISARA PRE
DETI, KOMISARA PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM, PRACOVNIMI SUDU A PROKURATURY

Deti umiestnené v centre a nasledne v profesionalnych nahradnych rodinach
su informované€, ze centrum uzko spolupracuje s organom socialnopravnej ochrany
a socialnej kurately. Kazdé dieta v ramci individuadlneho planu rozvoja osobnosti
dietata ma na titulnej strane uvedené vSetky dolezité kontakty - aj na kolizneho
opatrovnika UPSVaR.

V ramci centra, ale aj 3kol, ktoré navstevuju, maju deti pristup k telefénnym
Cislam na Linku dévery, na verejného ochrancu prav, ¢i komisara pre deti. Kazdé
dieta centra sa m6ze bez vedomia centra kontaktovat so zastupcami tychto uradov
prostrednictvom internetu, ale vlastného mobilného telefénu.

Centrum pravidelne navstevuje prokurator, kolizny opatrovnik dietata - ak
dieta ma zaujem o stretnutie a rozhovor, méze sa s nimi stretnut bez pritomnosti
zamestnancov centra.

V centre je umiestnena schranka, do ktorej mézu deti pisomne podavat svoje
podnety a staznosti pre prokuratora. Zaroven su deti oboznamené s moznostou
osobného stretnutia s prokuratorom.

19. PRAVA A POVINNOSTI DIETATA, PLNOLETEJ FYZICKEJ
OSOBY A RODICA, PRE KTORE SA VYKONAVAJU OPATRENIA
V CENTRE

Centrum poskytuje starostlivost detom a plnoletym fyzickym osobam
prostrednictvom pracovnikov odborného timu a profesionalnych nahradnych rodin.
VSetkym klientom a ich rodiCom garantuje dodrziavanie pri intervencii, starostlivosti
a v kontakte prava, ktoré su vSeobecne platné auréené zakonom 36/2005 Z.z.
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o rodine a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov, Ustavou Slovenskej republiky,
Deklaraciou prav dietata, Dohovorom o pravach dietata, VSeobecnou deklaraciou
fudskych prav ainymi platnymi zakonmi a medzinarodnymi dohovormi prijatymi na
uzemi Slovenskej republiky.

VSetci zamestnanci centra su s pravami a povinnostami deti, plnoletych
fyzickych os6b a rodiCov oboznameni, prava a povinnosti vyplyvajuce zo zakonov
a medzinarodnych dohovor akceptuju, reSpektuju a dodrziavaju.

Deti a plnoleté fyzické osoby, ako aj ich rodi€ia, su o pravach a povinnostiach
poucCeni primerane fyzickému veku arozumovej vyspelosti po prijati do centra.
Snazime sa, aby sa deti a plnoleté fyzické osoby s pravami a povinnostami nielen
oboznamili, ale sa s nimi stotoznili a dodrziavali ich.

Prava dietata a plnoletej osoby, vyplyvajuce z Dohovoru o pravach dietata,
ktoré akceptujeme v praci a celkovom pristupe s jednoznaénym ciefom konat
v najlepSom zaujme dietata:

1. kazdému dietatu nalezia vSetky prava uvedené v deklaracii - kazdé dieta si
zasluzi to najlepsie, ¢o mu dokazeme poskytnut,

pravo na rovnost bez rozdielu narodnosti, povodu, nabozenstva, postavenia,

pravo na telesny a duchovny rast, na podnetné a stimulujuce prostredie,

pravo na meno, krajinu,

pravo poznat podfa moznosti viastnych rodi€ov a pravo na ich starostlivost,

pravo na udrziavanie kontaktu s rodi¢mi, pribuznymi a znamymi, ak diefa

nemdoze vyrastat spolu s nimi,

7. pravo na kontakt so surodencami - ak su surodenci umiestneni do centra, su
obvykle umiestneni spolocne v profesionalnej nahradnej rodine, ak su vazne
dbévody pre ich rozdelenie vramci profesionalnych nahradnych rodin,
pravidelne udrziavaju a rozvijaju surodenecké vztahy a vazby,

8. pravo na komplexnu starostlivost - na dobru stravu, byvanie, zdravotnicke
sluzby a lekarsku starostlivost,

9. pravo na osobitnu starostlivost, ak je akymkolvek spésobom postihnuté,

10. pravo na lasku, porozumenie a starostlivost,

11.pravo na bezplatné Skolstvo, vzdelavanie, vychovu,

12.pravo na vzdelanie v stathom a materinskom jazyku,

13.pravo na prednostnu ochranu a pomoc,

14.pravo na ochranu pred zanedbavanim, krutostou a vyuzivanim,

15. pravo na osvojenie si tolerancie a priatelstva,

16.pravo na bezpecie,

17.pravo na hru, aktivity, vofny ¢as a zotavenie,

18. pravo na sukromie a uctu,

19. pravo na dostojné zivotné podmienky,

20.pravo kontaktovat Linku dovery, organ socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately, verejného ochranu prav, komisara pre deti, pracovnikmi
sudu a prokuratury,

21.pravo byt vypocuté v sudnom alebo spravnom konani, ktoré sa ho tyka,

ok wh
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22.pravo slobodne sa vyjadrovat v zalezitostiach tykajuceho sa jeho samého -
pravo na vlastny nazor a jeho reSpektovanie, ak je dieta schopné formulovat
vlastné nazory,

23.pravo na pristup k informaciam.

Z platnych zakonov a vS8eobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyvaju aj
povinnosti deti vo¢i sebe samym, rodicom, inym detom a dospelym v zavislosti od
ich fyzického veku, rozumovej vyspelosti, socialnych a praktickych zrucnosti.

Povinnosti deti a plnoletej osoby:

prejavovat Uctu a reSpekt,

pomahat pri domacich povinnostiach a ¢innostiach v domacnosti,

spolupracovat,

plnit si Skolské a vzdelavacie povinnosti - pinenie povinnej Skolskej dochadzky

a nasledného vzdelavania - primerane svojim schopnostiam a moznostiam,

neobmedzovat svojim konanim prava ostatnych deti, dospelych,

dodrziavat vnutorny poriadok centra,

dodrziavat pravidla v profesionalnej nahradnej rodine,

dodrziavat vnutorny poriadok $koly, v ktorej je vzdelavané,

9. chranit majetok pred posSkodenim,

10. konat tak, aby neohrozovali svoju bezpecénost,

11.ctit si fudskd doéstojnost a prejavovat ju kamaratom, rodiGom, pribuznym
a znamym,

12.reSpektovat pokyny dospelych (rodi¢ov, profesionalnych nahradnych rodicov,
inych dospelych), ktoré su v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, predpismi centra a dobrymi mravmi,

13.vyvarovat sa spdsobu ZzZivota, ktory by mohol byt pre dieta ohrozujuci -
uzivanie alkoholu a navykovych latok, ktoré poSkodzuju jeho zdravie,

14.primerane a kultivovane sa spravat v centre, Skole, prostredi profesionalnej
nahradnej rodiny, ako aj v inom prostredi, kde sa dieta ocitne.

S

N oo

V pristupe vSetkych pracovnikov centra vocCi rodicom deti umiestnenych v
centre su dodrziavané fudské prava, dostojnost, Ucta a taktnost.

Vzhfadom na situaciu, v akej sa rodiCia ocitli po odobrati dietata zich
starostlivosti, ak neboli ich prava sudom obmedzené, pozastavené alebo zrusené,
v centre akceptujeme pravo rodiCov:

1. na kontaktovanie sa s dietatom,

2. na zastupovanie dietata,

3. na poskytnutie informacii o dietati - ojeho vyvine, zdravotnom stave,
uspechoch v Skolskom prostredi av zaujmovej cinnosti, o jeho aktivitach
a pod.,
na uctu od deti,
na pomoc a spolupracu s pracovnikmi centra, organizaciami,

6. na spolupracu pri vychove dietata.

o &
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Povinnosti rodicov:

1. zastupovat zaujmy deti a konat v ich prospech - ak je zakonnym zastupcom
dietata,

2. vyvijat aktivity zamerané na prevzatie dietata do rodinnej vychovy, osobnej
starostlivosti,

3. umoznit dietatu vyjadrit vlastny nazor,

4. kontaktovat sa s dietatom umiestnenym v centre - sluSne obleCeny, zdravy,
bez pozitia navykovych latok,

5. na navstevy dietata v centre prichadza rodi¢ v termine - deni, ¢as - po dohode
so socialnou pracovni¢kou centra, nakofko sa dietatu poskytuje starostlivost
v profesionalnej ndhradnej rodine,

6. podporovat dieta vo vzdelavani a priprave na povolanie,

podporovat dieta v zaujmovej ¢innosti a aktivnom traveni vofného ¢asu,

8. plnenie vyzivovacej povinnosti - sudom urcené vyzivné.

~

20. VYCHOVNE PROSTRIEDKY, ICH HODNOTENIE VZHLADOM
NA INDIVIDUALITU DIETATA

Vychova ako edukacia je v centre vnimana ako ¢innost smerujlica k ziskaniu
a zdokonaleniu schopnosti a vlastnosti dietata, k utvaraniu jeho osobnosti,
predstavuje mravnu vychovu a sprostredkovanie vzdelavania. Pésobi na socializaciu
dietata vo vSetkych strankach, priom vSetci zamestnanci centra akceptuju nazor, Ze
dieta si zasluzi dostojny, Stastny, radostny a podnetny Zivot.

V ramci cielov vychovy smerujeme ku:
* kognitivizacii - naucit dieta mysliet,
* emocionalizacii - rozvijat city,
* motivacii - rozvijat potreby, tuzby,
* socializacii, komunikacii, kreativite,
* axiologizacii - naucit sa rozhodovat a reziliencii - znaSat situacie psychickej zataze
bez nasledného rozvinutia psychického ochorenia.

Vychova deti vcentre sa realizuje prostrednictvom profesionalnych
nahradnych rodin. VSetky deti umiestnené v centre ziju svoj zivot ,v novej rodine®,
bez ohfadu na vek, zdravotny stav, podfa moznosti so svojimi surodencami. V tomto
novom prostredi su prirodzene zaclenené do rodiny s jej rolami, vzormi, ulohami,
principmi a pravidlami. Prostredie profesionalnej nahradnej rodiny sa vyznacuje
stabilitou vztahov, rovnakym vychovnym pristupom, spésobom hodnotenia. Dieta
spontanne, bezprostredne, odpozorovanim prebera vzorce spravania od clenov
profesionalnej nahradnej rodiny, uci sa reagovat, komunikovat, prejavovat
naklonnost, cit, vzory pre tvorbu vazieb, osvojuje si formy  spolo¢nostou
akceptovaného spravania. Dané prostredie dietatu ukazuje vzor rodinného
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spolunazivania pre jeho buduci rodinny Zivot. V rodine dieta zaziva aj negativne
emaocie - nezhody, konflikty, problémy - ale v bezpec€nosti tohto prostredia vidi, ze su
to situacie bezného Zivota, uci sa na ne reagovat a ist dalej bez toho, aby si nieslo
v sebe pocit osobného zlyhania, priinnosti.

Centrum vo vychove a v pristupe k detom reSpektuje prava deti a uplathovanie
vychovy bez nasilia, ako vyplyva z Dohovoru o pravach dietata a nasledne;j
legislativy platnej v Slovenskej republike.

Dieta po umiestneni do centra je oboznamené pracovnikmi odborného timu
s programom a poriadkom centra, pravidlami a hranicami profesionalnej nahradnej
rodiny.

Profesionalny nahradny rodi¢ vo svojom pdsobeni na dieta uplatfuje principy:
1.princip spravodlivosti - dieta vie, Ze hodnotenie jeho spravania je zalozené na
rovnakych pravidlach, ako u ostatnych deti,
2.princip primeranosti a diferencovanosti - odmena aj trest zodpoveda tomu, ¢o dieta
urobilo - neprehaname, zohladnuje zavaznost skutku, odmena a trest nie su vzdy a v
kazdej situacii rovnaké, zohfadrfiujeme priania a zaujem dietata,
3.princip veku dietata,

4 .princip vplyvu okolia, situacie na konanie diefata,

5.princip osobnej citlivost dietata,

6.princip aktualneho psychického prezivania dietata,

7. princip vysvetlenia a zrozumitefnosti - pre€Co ma odmenu / trest

8. princip primeranej frekvencie - diefa neodmenujeme stale aza vSetko,
odstupnovanie Castosti a spésobu,

9. princip doslednosti - ak nie je tento princip dodrziavany, vyvolava v dietati
zmatok, dieta nevie, ¢o a kedy plati, ako to bude vyhodnotené, kedy je to dobré, kedy
nie a pod.,

10. princip vztahu medzi dospelym a dietatom - dieta vzdy citi lasku zo strany
dospelého.

Na zaklade tychto principov profesionalni nahradni rodiCia a odborny tim
centra pouzivaju vychovné prostriedky vo svojom pdsobeni na dieta a pri rieSeni
problémovych situacii, ¢i konfliktov.

S vychovnym prostriedkom je dieta oboznamené - ide o désledok jeho
spravania, konania. Dieta participuje pri vybere vychovného prostriedku vzhfadom na
svoj vek a mentalnu vyspelost. Ak s vychovnym prostriedkom nesuhlasi, dieta ma
moznost navrhnut alternativu primeranu vzniknutej situacii podla vlastného vyberu
k navrhovanému vychovnému prostriedku zo strany profesionalneho nahradného
rodi¢a alebo ¢lenov odborného timu.

Vychovné prostriedky:

*Hra - vSetky varianty hry, sciefom nielen dieta zaujat a rozvijat ho, ale
prostrednictvom hry dieta vychovne usmerfiovat, ucit prijimat pravidla a dodrziavat
ich - uplatiuje sa poCas dna v zavislosti od veku a zaujmu dietata

*UCenie - ucCenie napodobnovanim, povzbudzovanim, opakovanim, hodnotenim,
analyzovanim, precviCovanim, presvied¢anim, pomocou kladnych vzorov -
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prirodzenym spbsobom prijimat a primerane reagovat na roézne situacie a podnety -
uplatiiuje sa pocas dna v zavislosti od veku a rozumovej vyspelosti dietata

*Pomoc zamerana na druhych - pomoc v jednoduchych ukonoch v domacnosti -
uplatiuje sa pocas dna, sebaobsluzné Cinnosti a sebarealizacia

* Vlastna uvaha dietata s vysvetlenim

* Rozhovor s dietatom

* Slub s realnou moznostou ho splinit

* Spatna vazba

* Dosledok

* Doslednost

* Darcek

* Usmev

* Pohladenie

* Umoznenie ¢innosti a aktivity, ktoru dieta robi rado

* \lychadzka (predizenie &asu, skratenie ¢asu v zavislosti od okolnosti)

* Preukazanie uznania, obdivu dietatu

* Pozitivhe podmiernovanie

* Vyhasinanie

* Nesuhlas so spravanim a reakciou - s argumentaciou dietata

* Prejav negativnych emacii - pla¢, zlost

* Trest - nasleduje s miernym odstupom ¢asu po nevhodnom spravani dietata, nikdy
nie je problém rieSeny v afekte a zlosti zo strany dospelého. Fyzické tresty nie su
povolené. Je to odpoved na konkrétne spravanie, skutok dietata, ktory je v rozpore
s vychovou, moralnou strankou a sluSnym spravanim.

Formy trestu:

- odlozenie subjektivhe zaujimavej Cinnosti na neskér - najviac o hodinu

- spolulcast pri naprave Skody - nie finan¢na ucast, ale praca na odstraneni
Skody, pomoc pri oprave a obnove funkénosti - realizuje sa to v spolupraci
s dospelym ¢lenom odborného timu primerane veku dietata, jeho rozumovej
vyspelosti, schopnostiam a zru¢nostiam

- slovné napomenutie - profesionalny nahradny rodi¢ rieSi situaciu aktualne
v Case problémového spravania alebo konfliktu, nasledne sa realizuje pohovor
s ¢lenmi odborného timu v centre alebo priamo v profesionalnej nahradnej
rodine o ¢om je spisany zaznam

- skratenie Casu pouzivania mobilného telefénu, tabletu, osobného pocitaca -
zdenne povoleného casu pouzivania (vzhfadom na fyzicky vek, osobnu
a mentalnu vyspelost dietata) skratenie o jednu hodinu pri priestupku,

- uprava Casu vychadzky - skorSi prichod ( ojednu hodinu), vychadzka
v skorSich hodinach ( v popoludnajsich hodinach po vyucovani s navratom do
17-tej hodiny).
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* Hodnotenie:
Pozitivne :
snazime sa hodnotenie pouzivat primerane situacii a veku dietata
- odmeny pre mladSie deti: - objatie, bozk, podakovanie, odmena - sladkost,
hranie na pocitaCi, navsteva cukrarne - restauracie, spolocné Citanie, spolocné
hry, vylet, neskorSie ulozenie k spanku, nalepky, hracky, tajomna Skatufka
s prekvapenim, dospely ako zdroj zabavy
odmeny pre starSie deti - pochvala pred inymi, predizeny &as vychadzky
alebo hry na pocitaCi, navsSteva kina, posedenie s kamaratmi, navsteva
kamaratov v domacnosti profesionalnej nahradnej rodiny alebo v domacnosti
kamarata, vlastna vyzdoba izby, nakup vytuzenej veci, aktivha podpora
zaujmov zo strany dospelého, planovanie spoloCnej aktivity pre rodinu
- pochvala - bezprostredne po aktivite
- ocenenie - bezprostredne po aktivite
Negativne:
snazime sa o ich minimalne pouzivanie, vac¢sinou dieta upozorfiujeme na nespravne
konanie s odpustenim, aby malo moznost zmeny v spravani a nenieslo si pocit viny.
Pri  hodnoteni neprimeraného spravania, poruSovani pravidiel a hranic
v prostredi profesionalnej nahradnej rodiny, alebo v Skolskom prostredi, profesionalny
nahradny rodi¢ vyuziva vychovné prostriedky na usmernenie dietata v zmysle
primeraného spravania a konania. Ak hedochadza k zmene neziaduceho spravania,
vychovné prostriedky rieSi odborny tim centra.

21. SPOSOB POSKYTOVANIA VRECKOVEHO

Zakon ¢€.305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele
a ozmene a doplneni niektorych zakonov sa v § 66 zaobera prispevkami na
zabezpecenie pobytového opatrenia sudu.

Centrum poskytuje vreckové dietatu (pobytové opatrenie sudu - nariadenie
neodkladného opatrenia, ulozenie vychovného opatrenia, nariadenie ustavnej
starostlivosti) a mladému dospelému (poskytovanie starostlivosti do jeho
osamostatnenia), ak sa pripravuje na povolanie.

VySku vreckového urcuje vyhlaska, ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia
zakona ¢.305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a
o0 zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj zakon ¢. 601/2003 Z.z.o zivotnom
minime v zneni neskorsich predpisov.

Vreckové v podmienkach centra si prebera dieta osobne od riaditela centra za
pritomnosti uctovniCky a socialnej pracovnicky, kedy podpiSe jeho prevzatie.
Vreckové si dieta prebera v plnej vyske.

O spbsobe vyuzitia vreckového rozhoduje samotné dieta. Dieta ucel vyuzitia
vreckového nedokladuje, v ramci tvorby vychovnych planov si planuje jeho vyuzitie,
pripadne vzhfadom na fyzicky vek arozumovu vyspelost moéze profesionalny
nahradny rodi¢ poskytnut dietatu poradenstvo ohfadom vyuzitia vreckového.
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22. POSTUP PRI RIESENI RIZIKOVYCH SITUACII

Po umiestneni dietata do centra a nasledne do profesionalnej nahradnej
rodiny si uvedomujeme, Ze ak dieta zilo s rodi¢mi v pdvodnom prostredi, je pre neho
prostredie centra prostredim, ktoré mu poskytuje zastupné rodi¢ovstvo.

Systém, pravidla a hranice profesionalnej nahradnej rodiny su vo vacsine
diametralne rozdielne oproti tym, ktoré dieta malo nastavené od rodi¢ov. V spolupraci
s odbornymi timom a za asistencie dietata profesionalny nahradny rodi¢ analyzuje
pravidla, aké platili vdomacom prostredi podla subjektivheho vyjadrenia a vnimania
dietata. Nasledne s dietatom vymedzujeme pravidla platné v profesionalne;
nahradnej rodine a aj centre, upozornujeme na situacie, ktoré vnimame ako rizikove.

Profesionalny ndhradny rodic, ako aj pInoleti a deti starSie ako 15 rokov maju
kontakty na riaditela centra a odborny tim.

Rizikové situacie v podmienkach centra:

Opustenie profesionalnej nahradnej rodiny bez suhlasu - rieSenie je
v kompetencii profesionalneho nahradného rodi¢a podfa pravidiel.

Neskory prichod dietata do profesionalnej ndhradnej rodiny - ak dieta vopred
neoznami profesionalnemu nahradnému rodiCovi, Zze nedodrzi dohodnutu hodinu
prichodu a pride neskoro, rieSenie poruSenia pravidiel je v kompetencii
profesionalneho nahradného rodi¢a. Ak sa situacia opakuje, dieta prichod do rodiny
predlzuje, pripadne sa tula - rieSenie situacie je v kompetencii odborného timu
a riaditefa centra, ktory po pouceni dietata spiSe zaznam s vyvodenim dosledkov.

Uraz dietata - profesionalny nahradny rodi¢ v pripade urazu poskytuje dietatu
prvi pomoc, nasledne zabezpeluje lekarsku starostlivost. V pripade vazneho
ohrozenia zdravia dietata v prvom rade kontaktuje rychlu zdravotni pomoc.
Nasledne informuje riaditefa centra a odborny tim.

Hospitalizacia dietata - ak sa dietatu vyrazne zhorsi zdravotny stav, v pripade
urazu, ktory ohrozuje dieta na zivote, profesionalny nahradny rodi¢ kontaktuje rychlu
zdravotnu pomoc a iniciuje hospitalizaciu dietata. Nasledne informuje riaditefa centra
a odborny tim.

Konfliktné spravanie medzi detmi navzajom - rieSenie je v kompetencii
profesionalneho nahradného rodi¢a priamo namieste, dodrziava pokyny podia
programu centra.

Neprimerané spravanie vo vztahu dieta - autorita (uditel, vychovavatel,
profesionalny nahradny rodi€) - rieSenie prostrednictvom profesionalneho
nahradného rodic¢a, pokial neprimerané spravanie pretrvava je uskuto¢neny pohovor
dietata s odbornym timom a riaditefom centra, nasledne je spisany zaznam o rieSeni
s vyvodenim désledkov.

Zavazné poruSovanie Skolského poriadku - na zaklade upovedomenia zo
strany triedneho ucitefa, pripadne riaditela Skoly - individualne rieSenie poruSovania
Skolského poriadku a neprimeraného spravania dietata prostrednictvom c¢lenov
odborného timu centra v spolupraci s profesionalnym nahradnym rodicom.
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Klamstva - podfa zavaznosti situacie rieSeni v prostredi profesionalnej
nahradnej rodiny alebo ¢lenov odborného timu.

Drobné kradeze mimo prostredie profesionalnej nahradnej rodiny - rieSenie
v kompetencii profesionalneho nahradného rodica, pri opakovani rieSenie riaditefom
v centre a odbornym timom.

Drobné kradeze dietata v prostredi profesionalnej nahradnej rodiny - ak dieta
vezme osobnu vec vrodine, ktora mu nepatri a znici ju, zahodi, podaruje inému
dietatu - s dietatom profesionalny nahradny rodi¢ komunikuje, opakovane nastavuje
pravidla a hranice. Ak sa situacia opakuje, rieSenie prechadza do kompetencie
riaditela centra a odborného timu.

Kradeze v nakupnych centrach, inych miestach - po oznameni bezpecnostnej
sluzby centru, ze dieta odcudzilo predmety alebo tovar - rieSenie podfa platnej
legislativy vzhfadom na vek a rozumovu vyspelost dietata.

Kradez alebo poskodenie predmetu vysokej hodnoty dietata mimo prostredie
profesionalnej rodiny (Skola, kruzok) - rieSenie cestou riaditela centra s poSkodenym,
spisanie zaznamu s vyvodenim désledkov pre dieta.

Nevhodné a vulgarne spravanie dietata voci okoliu - rieSenie je v kompetencii
profesionalneho nahradného rodi¢a, nasledne v kompetencii odborného timu centra.

Zaskolactvo - po oznameni alebo zisteni, Ze dieta v ¢ase povinného $kolského
vyuCovania sa zdrziava mimo areal Skoly bez vedomia a suhlasu profesionalneho
nahradného rodi¢a, situaciu rieSi odborny tim centra v spolupraci so Skolou, dietatom
a profesionalnym nahradnym rodi¢om.

Agresivne spravanie dietfata - vzhladom na stupen zavaznosti agresivity
dietata je dané spravanie rieSené v postupnosti - profesionalny nahradny rodic,
odborny tim centra, externi spolu pracovnici - klinicky psycholog, lieCebny pedagog,
odborny lekar - pedopsychiater. V pripade zavaznych poruch spravania dietata
spojenych s agresivhym spravanim a utokmi je dieta medikované, zaradené do
pravidelnej terapeutickej starostlivosti, pripadne na zaklade odporucania lekara
hospitalizované.

Pozivanie navykovych latok - ak dieta poziva navykové latky, je jeho
spravanie rieSené prostrednictvom profesionalneho nahradného rodi¢a v sucinnosti
s odbornym timom centra. Pri nadmernom pozivani navykovych latok, pripadne pri
rozvinuti zavislosti na navykové latky, je dieta zaradené ambulantne] starostlivosti
pedopsychiatra, pripadne do resocializatného programu.

Sikanovanie dietata - Sikana zo strany dietata - po zisteni Sikany -
Sikanovania dietata odborny tim kontaktuje vSetky zucastnené strany (Skola, rodicia,
spoluziaci) za ucelom optimalizacie spravania dietata a vyvodenia primeranej
zodpovednosti. Odborny tim nasledne spolupracuje s profesionalnymi rodicom,
klinickym psycholégom, terapeutom, v pripade potreby pedopsychiatrom.

Utek - profesionalny nahradny rodi¢ kontaktuje telefonicky riaditela centra
a odborny tim, ktory bezodkladne oznami tuto skuto¢nost uUtvaru Policajného zboru
v mieste bydliska profesionalneho nahradného rodi¢a, nasledne socialna pracovnicka
organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, rodi¢ovi dietata a sudu.
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O zavaznych rizikovych situaciach, ktoré boli rieSené pocas pobytu dietata

v centre, su riaditefom upovedomeni:

rodiCia dietafa,

kolizny opatrovnik dietata,
prislusny sud,

akreditacna komisia.

Vzhfadom na moznost predchadzania vyskytu rizikovych situacii v spravani

a konani deti a plnoletych v centre, pracovnici odborného timu realizuju pre svojich
klientov nasledujuce preventivhe programy:

Priprava na rodiCovstvo (od 12r.veku)

Sexualna vychova ( od 12r.veku)

Priprava na osamostatnenie (od 15r. veku)

Preventivny program FILIPKO (pre deti predskolského veku a mladSieho
Skolského veku)

Preventivny program v ramci latkovych a nelatkovych zavislosti (pre deti
predSkolskeho veku az do dospelosti - uspb6sobené vzhfadom na vek
a rozumovu uroven deti)

Preventivny program v ramci sexualneho zneuzivania, obchodovania s flud'mi,
proti nasiliu (od 15r. veku)

Programy zamerané na zdravy zivotny Styl a Sportové aktivity (zameranie
a Cinnosti su rozdelené v zavislosti od veku deti)
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